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1. Introduccién

En Soltec Salud, nos comprometemos a proteger la privacidad y los datos personales de nuestros usuarios. Esta Politica
de Tratamiento de Datos tiene como objetivo informar a los usuarios sobre cémo recolectamos, almacenamos,
utilizamos y protegemos la informacién personal que obtenemos a través de nuestro sitio web.

2. Informacién recolectada

Recolectamos informacion personal de nuestros usuarios cuando se registran en nuestro sitio web, se suscriben a
nuestros boletines informativos, solicitan informacidn adicional o realizan una compra. La informacién que podemos
recolectar incluye, pero no se limita a:

- Nombre completo

- Direccion de correo electrénico

- Numero de teléfono

- Informacidn de facturacién y pago

3. Uso de la informacion recolectada

Utilizamos la informacidn recolectada con los siguientes propdsitos:

- Proporcionar y mantener nuestros servicios

- Personalizar la experiencia del usuario

- Enviar comunicaciones y actualizaciones relacionadas con nuestros productos y servicios
- Procesar pagos y completar transacciones

- Mejorar nuestros productos, servicios y actividades de marketing

4. Proteccion de datos

Implementamos medidas de seguridad técnicas, administrativas y fisicas para proteger la informacién personal de
nuestros usuarios contra accesos no autorizados, divulgacidn, alteracion o destrucciéon. Mantenemos los datos
personales en servidores seguros y utilizamos protocolos de encriptacion para transmitir informacién confidencial.

5. Compartir informacidn con terceros
No vendemos, alquilamos ni divulgamos informacidn personal de nuestros usuarios a terceros sin su consentimiento,
excepto cuando sea necesario para brindar nuestros servicios o cumplir con obligaciones legales.

6. Derechos del titular de los datos

Los usuarios tienen derecho a acceder, corregir, actualizar o eliminar su informacién personal almacenada en nuestros
registros. Para ejercer estos derechos, los usuarios pueden ponerse en contacto con nosotros a través de los canales de
comunicacién proporcionados en el sitio web.

7. Cambios en la politica

Nos reservamos el derecho de actualizar o modificar esta Politica de Tratamiento de Datos en cualquier momento. Las
modificaciones entraran en vigor inmediatamente después de su publicacion en el sitio web. Se alienta a los usuarios a
revisar periddicamente esta politica para estar informados sobre cémo se esta protegiendo su informacion personal.

8. Contacto
Si tienes alguna pregunta, inquietud o solicitud relacionada con nuestra Politica de Tratamiento de Datos, no dudes en
comunicarte con nosotros a través de los canales de contacto proporcionados en nuestro sitio web.



